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Beschreibung des Tragers

Gesamteinrichtung Der gemeinnitzige Trager Jugendhilfe und Krisenintervention e.V. sieht seinen Schwerpunkt in der intensiven Betreuung von Kindern und
Jugendlichen, mit denen herkdmmliche Systeme in der Jugendhilfe Gberfordert sind. Die MaRBnahmen erfolgen in Form von individuellen
Einzelbetreuungen. Diese finden in unterschiedlichen Projektstandorten im In- und Ausland statt.
Das Angebot umfasst betriebserlaubnispflichtige Einrichtungen nach 845 SGB VIII, die sozialpadagogische Unterstitzung von
Pflegeverhéltnissen, intensive sozialpddagogische Einzelbetreuungen im Ausland, Reiseprojekte, individualpddagogische Angebote und
Kriseninterventionen.
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Leitbild und
padagogisches
Grundverstandnis

Im Zentrum unserer Arbeit steht der junge Mensch mit seinen individuellen Bedirfnissen und Besonderheiten. Unser padagogisches Ziel ist den
Kindern und Jugendlichen, die in vielen Fallen in herkémmlichen Jugendhilfesettings gescheitert sind, eine neue Perspektive zu bieten. Unsere
an die spezifischen Herausforderungen der jungen Menschen angepassten Hilfeformen sollen

jedem Einzelnen ein Héchstmal an Lebensqualitat, Selbstbestimmung und Wohlbefinden erméglichen.

Unsere padagogische Arbeit erfolgt ressourcenorientiert und beriicksichtigt die individuelle Entwicklung des jungen Menschen.

Eltern und Familien oder andere Herkunftssysteme werden maglichst mit einbezogen, um den Ubergang in die Pflegefamilie mit vorzubereiten
und die Verbindung zur Herkunftsfamilie zu erhalten.

Zuordnung des Angebotes

Hilfeform

Gesetzliche Grundlage

Methoden

Art und Umfang der
Leistungen

Jugendhilfe und Krisenintervention e. V.

Individualpddagogische ISE nach § 35 SGB VIl

Die gesetzliche Grundlage fiir unsere Arbeit ist das SGB VI, § 27 in Verbindung mit:
e 835 SGB VIl Intensive Sozialpddagogische Einzelbetreuung
e § 41 SGB VIII Hilfen flr junge Volljahrige

e Integration erlebnispadagogischer Elemente

e vielfaltige Bewegungsangebote zur Erfahrung von Kérperlichkeit (Wandern, Radfahren, Kanu fahren, Reiten, Pilgern, Klettern,

Schwimmen, Joggen)

Leben in und mit der Natur

Umsetzung des Prinzips ,back to the roots”

Tiergestutzte Padagogik (Verantwortung flr das eigene Tier)

Erleben von Eigenwirksamkeit durch Projektarbeit

- Landwirtschaftsprojekt: biologischer Anbau und Gartengestaltung, Selbstversorgung, handwerkliche Tatigkeiten

- Wanderprojekt: Holz hacken, Feuer machen, Zelt aufbauen, Angeln

- Sonstige individuelle Projekte: z.B. Restauration von Fahrzeugen oder Gebauden, kinstlerische und musikalische Projekte, Sport und
Bewegungsprojekte, handwerkliche Projekte

Beziehungsarbeit als zentrales padagogisches Instrument

24 Stunden Erreichbarkeit

Fallberatung

Ubernahme administrativer Aufgaben

Ressourcenorientierter Ansatz

Grundsatz der Freiwilligkeit

Clearing — Erarbeitung von Zukunftsperspektiven

e Anbahnungsphase / Aufnahmeverfahren
e  Schwerpunkt: erlebnispddagogische Angebote je nach methodischer Spezifizierung z.B.
- Soziale Landwirtschaft
- Tiergestitzte Standort- und Reiseprojekte
- Pilger- und Wanderreisen
- Erlebnispadagogische Reiseprojekte im In- und Ausland
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Ort der
Leistungserbringung

Zielgruppe

Zielgruppellndikation

Jugendhilfe und Krisenintervention e. V.

- Kinstlerische und musikalische Projekte
- Handwerkliche Projekte
- Bewegungsorientierte Projekte
Bereitstellung erlebnispddagogischer Materialien
Mindestens 1:1 Betreuung durch padagogische Fachkrafte
Auszeitangebot fur bestehende Betreuungsverhaltnisse
Leben in und mit der Natur
Permanente Ansprechbarkeit der padagogischen Fachkrafte
Fachliche Begleitung
Erziehungs- und Hilfeplanung
Alltagliche Versorgung
Hinfuhrung zu gesunder Lebensweise (Erndhrung, Sport)
Erlernen von Selbstfiirsorge und lebenspraktischen Féhigkeiten
Anbahnung Verselbstandigung
Bildungsangebote
Forderung Sozialverhalten
Partizipation/ Beschwerdemanagement
MalRnahmen bei KWG
Fallberatung
Rufbereitschaft
Beschulung bei Bedarf
Berufliche Férderung im Rahmen von Projektarbeiten
Krisenintervention, Krisenmanagement
Vertretungsleistung
Dokumentation
Kooperation mit beteiligtem Netzwerk (Schule, Arzte, Vereine, Jugendamt u.s.w.)
Weiterbildung
Supervision
Klientenbezogene Verwaltungsleistungen
Clearing: Aufzeigen von Zukunftsperspektiven

Individuell nach Standort des Projektes (je nach Angebot auch wechselnd)

nicht in Gruppenstrukturen integrieren kdnnen. Haufig scheiterten vorherige Unterbringungen an der fehlenden
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Integrationsfahigkeit der jungen Menschen, so dass ein erhéhter sozialpadagogischer Unterstiitzungsbedarf gegeben ist.

Ausschlusskriterien *  Akute Suizidalitat
e  Akute Drogenabhangikeit
e Akute Fremdgefahrdung
e Verweigerung der Ma3nahme durch den jungen Menschen
e  Spezifische kérperliche Einschrankungen (bezogen auf das Projekt)
Ziele
Ubergeordnete Die im Vordergrund stehende Zielsetzung des Angebots ist das temporére Herauslésen eines jungen Menschen aus einem dysfunktionalen

Hilfe- oder Familiensystem, und die Entwicklung einer mdglichen neuen Perspektive durch die oben beschriebenen erlebnispadagogisch
orientierten Methoden und Leistungen.

Wichtig dabei ist es, neue Anreize fir den jungen Menschen zu schaffen, um wieder Orientierung fiir das eigene Leben zu erlangen, offen fur
eine neue Zunftsperspektive zu sein, sowie seine Personlichkeitsentwicklung positiv zu fordern.

Gleichzeitig sollen durch die intensive Beziehungsarbeit die emotionale Stabilitat, die sozialen Féhigkeiten und das Selbstbild des jungen
Menschen gestarkt werden.

Zielsetzungen

Mogliche Zwischenziele Ergeben sich aus der jeweiligen Hilfeplanung

Jugendhilfe und Krisenintervention e. V. Seite 6 von 13 Stand: 17.08.2026
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Grundleistungen

Leistungsbereich

Anbahnung und Verlauf
der Hilfe

Leistungen zum Start der
MaRnahme

Padagogische
Eingangsdiagnostik

Klientenbezogene
Verwaltungsleistungen

Erziehungs- und
Hilfeplanung

Vernetzung

Jugendhilfe und Krisenintervention e. V.

Beschreibung

Bearbeitung von Anfragen fallfihrender Jugendamter

Ubersendung und Sichtung relevanter Unterlagen

Fachgesprach mit den beteiligten Institutionen und Personen

(nach Mdglichkeit) Kennenlernen padagogische Leitung, Fachkraft — junger Mensch
Entscheidungsfindung unter Bezug aller Beteiligten

Abschluss Leistungsvereinbarung

Aufnahme des jungen Menschen und Beginn der padagogischen Betreuung

AnschlieBende Evaluation der Malinhahme

Betreuung kann erst nach schriftlicher Kostenzusage des Kostentragers beginnen

Anamnese

Schaffung geeigneter Rahmenbedingungen

Begleitete Kennenlernphase

Ubersendung und Sichtung relevanter Unterlagen
Anamnese und Entscheidung Uber Aufnahme und Rahmenbedingungen

Fihren der Klientenakte (padagogische Entwicklung, besondere Vorkommnisse, Gesundheitsberichte, Verwaltungsvorgange,

allgemeiner Schriftverkehr)

Verwalten von klientenbezogenen Geldern

Abwicklung von Versicherungsféllen
Ausfertigung bzw. Beschaffung von Unterlagen, Bescheinigungen, Berichten etc.

Hilfeplanung nach § 36 SGB VIl in der Regel aller 6 Monate

Vor- und Nachbereitung Hilfeplangespréch

Dokumentation und tragerinterne Erziehungsplanung
Wochentliche Fallgespréache mit den padagogischen Fachkréaften
Bei Bedarf Organisation externer Hilfen, die sich aus Hilfeplanung ergeben

Abschlussbericht

Jugendamt

Ortliche Vereinsstrukturen
Schulen

Arzte, Therapeuten, KJPs
Ombudsstellen

Seite 7 von 13
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e Sonstige Kooperationspartner des Vereins (z.B Ortliche Mdglichkeiten fiir Praktikas, Bauernhofe, Reiterhofe)
e Verbande (Kinderschutzdienst, Pfadfinder 0.4.)

e Bei fehlender Mitwirkung oder auf Wunsch des jungen Menschen
e Bei Beendigung durch das Jugendamt

e  Bei Beendigung durch den Trager

e Bei Beendigung durch die Personensorgeberechtigten

Beendigung der MaBhahme

Berichtswesen e  Halbjahriger Entwicklungsbericht als Vorlage zum Hilfeplangespréach
e Dokumentation Giber Onlineportal myjugendhilfe
e  Abschlussbericht

Innerhalb der vereinbarten Betreuung unterstiitzen, beraten und begleiten wir die Hilfeempfanger*innen bei Themen und Zielen wie folgt:

Aufbau und Férderung von *  Bezugsbetreuersystem

Beziehungsféihigkeit . Gemeinschaftlich.es._l__eben
e  Gemeinsame Aktivitaten

Bewaltigung personlicher o Apsprechpa[tner (Bezugsbetreuer, padagogische Leitung)
und familidrer Krisen *  Einzelgesprache . .
e  Gesprache mit den beteiligten Parteien
e  Timeout Zeiten
e  Krisenintervention
Starkung des Selbstwertes e  Starkung des Selbstwertes durch positive und neue Erfahrungen
von Kindern und e Bestarkung durch Wertschatzung und Zuwendung
3 dlich d h e Altersangemessene Ubernahme von (Eigen-) Verantwortung / Partizipation
ugendiichen durc e  Forderung sportlicher und kreativer Aktivitaten
e Unterstltzung bei Selbstakzeptanz
Sexualitit, e Aufklarung
Schwangerschaft e Altersentsprechende Gesprachsangebote

e Vermitteln von Kenntnissen tber Verhiitungsmittel und Hygieneartikel

Sicherstellen Vorsorgeuntersuchung und bei Bedarf &rztliche und zahnérztliche Untersuchung
Organisation und Begleitung Therapien

Allgemeine Gesundheitserziehung

Betreuung und Pflege im Krankheitsfall

Gesunde Ernahrung

Sport / Aufenthalte im Freien

Medikamentengabe und Dokumentation

Gesundheitsvorsorge

Jugendhilfe und Krisenintervention e. V. Seite 8 von 13 Stand: 17.08.2026
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Gestaltung der
Wohnsituation

Unterstiitzung bei
Bildungsprozessen

Medienpadagogische
MaRnahmen

Versorgung im
hauswirtschaftlichen
Bereich

Aktive Freizeitgestaltung

Ruhezeiten

Erlernen und Unterstiitzung bei Kérperhygiene (Zahne putzen, duschen u.s.w.)
Geregelte Mahlzeiten / erlernen kontrolliertes Essverhalten

Erlernen von Verhalten im Notfall

Suchtpravention

Projektabhangig

Beschulung bei Bedarf

Allgemeine Verkehrserziehung

Lebenspraktische Bildung im Rahmen der jeweiligen Projektform
Ressourcenorientierte Bildungsangebote

Erlebnispadagogik vor Mediennutzung

Aushandeln adéquater Zeitrahmen zur Nutzung von Medien

Gesprache Uber Mediennutzung

Nutzung von Kontrollsystemen (Family Apps, Microsoft Family safe, Nutzungsdauerbeschrankungen)

Gemeinschaftliche Essensplanung

Beteiligung bei Einkaufen

Gemeinsames Kochen und Zubereiten von Nahrung

Anleitung beim Erlernen hauswirtschaftlicher Tatigkeiten

Ubernahme von Verantwortung fiir Aufgaben in hauswirtschaftlichen Bereichen
altersgerechte Anleitung und Unterstiitzung bei der Reinigung des persdnlichen Lebensraums
Einiiben Umgang mit Geld

Forderung der musikalischen, kiinstlerischen, sportlichen und handwerklichen Neigungen und Begabungen
Netzwerkarbeit zu Vereinen, Familienzentren, Jugendtreffs u.s.w.

Forderung gemeinschaftlicher Aktivitaten

Feste und Feiern

Forderung von AuRenbeziehungen

Partizipation, Beschwerdegamagenent, Teilhabe, Kinderschutz

Leistungsbereich

Jugendhilfe und Krisenintervention e. V.

Beschreibung
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Partizipation

Beschwerdemanagement

Sicherung des
Kindeswohls nach § 8a
SGB Vil

Jugendhilfe und Krisenintervention e. V.

Wunsch und Wahlrecht wird beriicksichtigt — Keine MalRnahme wird ohne das Einversténdnis der jungen Menschen durchgefiihrt
Aktive Beteiligung an der Vorbereitung und Durchflihrung von Hilfeplangesprachen wird gewahrleistet

Beteiligung bei der Einrichtung und Ausgestaltung des Zimmers

Beteiligung bei der Planung des Tagesablaufs und Tagesgeschehens

Beteiligung bei der Auswahl und Zubereitung der Speisen

Unterstitzung bei der Wahl der Freizeitgestaltung / Wochenendgestaltung

Beteiligung an der Gestaltung der Umgéange mit Eltern / Sorgeberechtigten

Gewahrung von Autonomie bei Auswahl der Kleidung

Transparenz und Kommunikation von Entscheidungen

Jeder junge Mensch kann sich beschweren und kennt die Mdglichkeiten und Wege. Er wird im Prozess der Beschwerde begleitet und das
Ergebnis der Beschwerde wird ihm zeitnah mitgeteilt.

Aufklarung: Es ist uns wichtig, den Kindern und Jugendlichen zu erklaren, was eine Beschwerde ist und wie sie eine Beschwerde einreichen
kdnnen. Es ist auch wichtig, ihnen zu vermitteln, dass es sicher ist, eine Beschwerde einzureichen und dass sie keine Nachteile zu befurchten
haben. Jedes Kind und jeder Jugendliche bekommt hierflir zu Beginn einer Einzelbetreuung die entsprechenden Informationen durch die
padagogische Leitung in Form eines Informationsblattes.

Einreichung der Beschwerde: Unsere direkten Ansprechpartner fir Beschwerden sind neben den Bezugsbetreuerinnen die padagogischen
Leiterlnnen der Einrichtung. Praktischerweise erfolgt die Beschwerde auf informellem Weg tber Telefon, ein direktes Gesprach oder die
Kommunikation tiber soziale Medien. Die Beschwerde sollte so schnell wie méglich behandelt werden, um sicherzustellen, dass das Problem
nicht eskaliert.

Untersuchung und weiteres Vorgehen: Sobald eine Beschwerde eingereicht wurde, wird eine Untersuchung eingeleitet, um die Angelegenheit
grundlich zu prifen. Im ersten Schritt erfolgt eine Einschatzung durch den Beschwerdeempféanger anhand des Ampelbogens, ob es sich
moglicherweise um eine kinderschutzrelevante oder kindeswohlgefahrdende Situation handelt. Ist dies der Fall wird unverziiglich die
padagogische Leitung informiert. Diese prift umgehend, ob eine Kindeswohlgefahrdung vorliegt, was auf Grundlage der Verfahrungsschritte
des 8a-SGBVIII Verfahrens erfolgt.

Liegt keine kindeswohlgeféahrdende Situation vor erfolgen Gesprache zwischen der pddagogischen Leitung und den beteiligten Parteien. Dabei
steht die Lésungsfindung und die Reflexion im Vordergrund. Die Beschwerde und die Losungsfindung werden anschlieBend im formalisierten
Beschwerdebogen dokumentiert und im pédagogischen Prozess implementiert. Der Beschwerdebogen ist ebenfalls Bestandteil dieses
Schutzkonzeptes.

Das Recht auf Achtung der personlichen Grenzen und Anspruch auf Unterstiitzung und Hilfe bei sexuellen und/ oder anderen gewalttatigen
Ubergriffen wird bei uns sehr ernst genommen.

Im besonderen Mal3e ist es uns wichtig, den Kindern/ Jugendlichen Zeit zu schenken, durch gezielte Beobachtung auf Zeichen oder
Botschaften sensibel zu achten und den Kindern / Jugendlichen Selbstbewusstsein, aber auch Sensibilitat zu vermitteln. Die Entwicklung und
Forderung von Resilienz stehen bei uns im zentralen Mittelpunkt. Kinderschutz und ein am Wohl der anvertrauten Kinder und Jugendlichen
orientiertes Denken und Handeln ist ein zentraler Wert in der Arbeit aller Mitglieder der Jugendhilfe und Krisenintervention e.V. Gera.
Beobachten wir gewichtige Anhaltspunkte fir die Gefahrdung des Wohles eines Kindes/ Jugendlichen, so haben wir die Verantwortung dem
nachzugehen. Um dem erweiterten Schutzauftrag Rechnung zu tragen, haben wir in unserem Verein Elemente der Qualitétssicherung etabliert.
Diese bestehen vor allem in Form von Information und Unterrichtung, Fort-und Weiterbildung der Fachkrafte, kollektive Fallberatungen.

Im Falle des Verdachts von Kindeswohlgefahrdung wird von uns die Insoweit erfahrene Fachkraft (ISEF) hinzugezogen. Verfahrensschritte (fest
implementierter Ablaufplan) werden eingeleitet. Eine Kooperationsvereinbarung mit dem Schlupfwinkel Gera, Gber die Nutzung der Leistung
ISEF liegt beim Tréger vor.

Umsetzung §72 SGB VIl

Auf Grundlage des Kinderschutzgesetzes ist es unser Ziel sicherzustellen, dass alle Personen, die bei uns haupt-, neben-, oder ehrenamtlich
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arbeiten, fur die Betreuung, Erziehung und Beaufsichtigung von Kindern und Jugendlichen geeignet sind. Unter anderem ist die Vorlage eines
erweiterten Fihrungszeugnisses Teil unseres Praventions- und Schutzhandelns.

Ausstattung und Ressourcen

Leistungsbereich
Personal/Qualifikation

Padagogische Ressourcen

Raumlichkeiten und

Sachausstattung

Mobilitat

Mehraufwendungen/
Zusatzleitungen

Jugendhilfe und Krisenintervention e. V.

Beschreibung
AusschlieB3lich padagogische Fachkrafte mit Mindestqualifikation Sozialpadagogeln, Sozialarbeiterlin und Heilpadagogln, Erzieherin und in

den jeweiligen Bundeslandern anerkannten Fachkréafte
Fachliche Leitung und Koordination entsprechend den Anforderungen der fachlichen Empfehlungen
Verwaltung

Kooperation mit dualer Hochschule Gera - Eisenach
Unterstitzung durch duale Studenten

Fort- und Weiterbildung von Fachkréften

Spezifische Zusatzqualifikationen der Mitarbeiterinnen
Supervision

Fachliche Unterstiitzung durch padagogische Leitung

Technisches Equipment fir die einzelnen Mitarbeiterinnen (Laptop, Diensttelefon, u.s.w.)
Erlebnispéadagogisches Material (Boote, Jurte, Zelte, Schlafsdcke, Campingausristung u.s.w.)
Nutzung Raumlichkeiten des Tragers

e Eigenes Fahrzeug Uber Fahrtkostenerstattung oder Nutzung Firmendienstwagen

Projektbezogene Erstausstattungen (Bekleidung, Equipment)
Therapeutische oder heilpddagogische Leistungen in Krisensituationen
Erlebnispadagogik

Ferienfreizeiten

Therapeutisches Reiten, Einzel- oder Gruppentherapien

Elternarbeit: Begleitung der Besuchskontakte zwischen Eltern und Kind
Beschulung:

- besondere schulische Férderung

- Schulrelevante Diagnostik

- Einzelfallbezogene professionelle Nachhilfe

Fahrtkosten bei externer Diagnostik, soweit diese von der Fachkraft begleitet werden miissen
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Therapeutische und/oder padagogische Zusatzhilfen missen, sofern sie nicht aus Mitteln der gesetzlichen Krankenkassen finanziert werden,
Uiber die wirtschaftliche Jugendhilfe getragen werden.

Grundsatze und MaBstéabe fiir die Bewertung der Qualitat der Leistungen
Indirekte Leistungen, zur Sicherung und Dokumentation der Leistungserbringung und zur Einhaltung der Qualitatsstandards.
Leistungsbereich Beschreibung

Qualitatsmanagement Um die Qualitdt der MaBnahme zu sichern, sind verschiedene Faktoren zu beriicksichtigen. In Zusammenarbeit mit der
padagogischen Leitung werden die fachlichen Standards mit den Zielsetzungen regelmégig tiberprift und weiterentwickelt. Ebenso
werden Rahmenbedingungen gestaltet und evaluiert.

Strukturqualitat:
- Fachliche Qualitat:
Professionelle Fachkrafte mit entsprechender Qualifizierung gewahrleisten eine hohe Qualitat der Arbeit
- Mdglichkeit innerhalb vorhandener qualitativer Rahmenbedingungen durch autonome padagogische Flexibilitat zu agieren
- Verfugbarkeit erlebnispadagogischer Materialien
- Standige Ansprechbarkeit der padagogischen Leitung
- Standige fachliche Begleitung durch padagogische Leitung
- Zur Verfugung stellen von Vertretungsleistungen und Kriseninterventionen
- Einheitliches Dokumentationssystem
- Bekannte Verfahrensablaufe bei Kindeswohlgeféahrdung
- Zur Verfugung stellen von technischem Equipment und Fahrzeugen
- Nutzung regionaler Netzwerke

Prozessqualitat:

- Die aktuellen Konzeptionen des Tragers (sowie Leitlinien, Leistungsangebote, Projektbeschreibungen, Einarbeitungsmanagement
etc.) sind verschriftlicht

- Die Uberprifung und gegebenenfalls Uberarbeitung der Konzeption erfolgt jahrlich unter Einhaltung der fachlichen Empfehlungen und
Gesetzlichkeiten

- Ziele und Planungen, die sich aus der Hilfeplanung ergeben werden verschriftlicht

- Partizipative Strukturen sind vorhanden. Diese ermdglichen es dem jungen Menschen in Entscheidungsprozesse einbezogen zu
werden und geben ihm die Gelegenheit im Einzelgespréach mit der padagogischen Leitung individuelle Bedurfnisse zu aufern.

- Beschwerdemanagement vorhanden

- Offene transparente Kommunikation und klare Dokumentation der Arbeit gehdren zu unserem padagogischen Selbstverstandnis

- RegelmaRige Teamberatungen und Fallgesprache

- Vor- und Nachbereitung von Hilfeplangesprachen

Ergebnisqualitat:
- Evaluierung der im Hilfeplan festgelegten péddagogische Ziele und Teilziele im Rahmen des Hilfeplanprozesses und in den
Fallgesprachen
- Evaluierung der schulischen Entwicklung mit den beteiligten Personen und Organisationen in Form von Auswertungsgesprachen
- Evaluierung der subjektiven Zufriedenheit des jungen Menschen mit der Betreuungssituation durch Einzelgesprache mit der
fallverantwortlichen Leitungsperson
- Dokumentiertes Reflexionsgesprach mit allen Beteiligten nach Beendigung der Mal3nahme und Integration von Schlussfolgerungen in
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folgende Manahmen
- RegelmaRige Uberprifungen und Qualitatskotrollen dienen der Verbesserung und Optimierung der Arbeitsprozesse

Interner fachlicher - Mindestens wochentlicher Austausch zwischen betreuende Fachkraft und padagogischer Leitung
Austausch - Kollegiale Fallberatung,

- Dienstberatung,

- Leitungsberatung,

- Fallberatung im Kleinteam unter Hinzuziehung externer Berater,
- bei Bedarf interdisziplindrer Stammtisch

Supervision Supervisionen kénnen von den Fachkréaften regelméaRig in Anspruch genommen werden. Hierfur wird vom Trager ein Budget zur Verfugung
gestellt. Der Trager verfugt tber Rahmenvertradge mit Supervisoren, die Fachkréfte haben jedoch freie Wahl bei der Auswahl der Supervisoren.

Personalentwicklung - Stellenbeschreibung, Personalfiihrung, klare Rollenverteilung
- Einarbeitung neuer Mitarbeiter mit tragerinternem Einarbeitungsmanagement
- Praxisanleitung dualer Studenten
- Teilnahme an Fort- und Weiterbildungen
- Nutzung der personlichen Ressourcen

Vernetzung - Vernetzung der Fachkrafte des Tragers untereinander
- Kooperation und Vernetzung mit Facheinrichtungen wie Jugendamter, Schulen, Therapeuten, Vereinen u.s.w.
- Mitarbeit in Arbeitsgruppen
- Kooperation mit der Kinder- und Jugendpsychiatrie Stadtroda

Dokumentation von Uber das Portal myjugendhilfe.de
Prozessen
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